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> Prodesp

Governo do Estado de Sdo Paulo
Companhia de Processamento de Dados do Estado de Sdo Paulo
GERENCIA COMERCIAL

ESPECIFICAGAO DE SERVICOS E PRECOS - ESP N2

ANEXO Il
ESPECIFICAGAO DE SERVIGOS E PREGOS - ESP N.°
E0250312

Este documento, a partir de sua assinatura, fara parte integrante do Contrato de Prestagédo de Servigos PD025255, firmado com a
SECRETARIA DE GESTAO E GOVERNO DIGITAL - SGGD.

1. OBJETO

Sustentacédo da plataforma de Gestdo de Conteudo Web (Content Management System — CMS) para o ecossistema de portais institucionais do
Governo do Estado de Sao Paulo com base na solugdo CMS SP.GOV.BR.

2. ESCOPO DA PRESTAGAO DE SERVIGCOS

Estéo contemplados os seguintes servigos:

e Documentagdo de Requisitos, mapeamento das paginas institucionais e componentes a serem utilizados do site atual para o futuro.
Todos os servigos existentes e ou os links que chamam ou redirecionam servigos internos e externos serdo tratados conforme
atualmente, ou seja, abrirdo em outra aba do browser e continuardo no mesmo formato;

» Definicdo dos perfis de acesso aos conteudistas (atualizadores de conteudo, gestores, etc.) existentes para mapear as paginas dos
portais;

o Workflow de Publicagdo configuragdo de 01 (um) workflow de publicagdo do contetdo por portal a ser gerido pelos usuarios Editores e
Gestores de Contelido, contemplando até 02 (dois) niveis: Edi¢cdo de contetido; Publicagdo do conteudo;

o Implementacdo de Tagueamento utilizando GA4, preparagao do script junto ao console do Google Analytics e implementagdo no tema
de cada projeto. Criagdo e configuragao dos usuarios dentro os perfis existentes que acessardo a console;

* Andlise de SEO, pesquisa de termos estratégicos e otimizagao de titulos, meta descriptions e conteudo. Otimizagdo on-page, estrutura
de links internos, conteudo de qualidade, link building e monitoramento;

o Customizagdo e Desenvolvimento de Componentes Manter e aprimorar continuamente a biblioteca de componentes, garantindo
consisténcia e desempenho. As atividades incluem identificar necessidades de novos componentes ou adaptagdes, desenvolver
componentes modulares e reutilizaveis, seguindo boas praticas de codificagédo, atualizar a biblioteca existente, documentando
alteragbes e versionando mudancas, alinhar componentes ao Design System para manter padrdes visuais, otimizar performance
através de SSR, lazy loading e outras técnicas, testar componentes em diversos cenarios e dispositivos, garantir acessibilidade e
responsividade em todas as implementacdes. Assegurar que os componentes atendam as demandas atuais enquanto permitem
escalabilidade futura;

e Configuragdo de funcionalidades de gestdo de projetos conforme recursos nativos da plataforma CMS, permitindo agrupamento e
publicagédo coordenada de conteudos;

» Implementacgédo de formularios utilizando recursos nativos do CMS, incluindo interface visual para criagéo, regras de negdcio basicas e
integragéo com fluxos de trabalho padrao da plataforma, conforme capacidades técnicas disponiveis;

» Configuracéo de integragées basicas utilizando APIs padrao do CMS e recursos nativos da plataforma, conforme documentagéo técnica
disponivel e viabilidade operacional;

e Configuragdo seguindo boas praticas de acessibilidade utilizando recursos nativos da plataforma CMS, conforme diretrizes técnicas
disponiveis pelo fabricante;

e Importagdo de Contelido, preparar e executar a migragao de contetdo para o novo portal, garantindo integridade dos dados e recursos,
sendo exclusivamente para contetido do tipo NOTICIAS. As atividades incluem validar a estrutura e formatagdo dos arquivos CSV
fornecidos pelo cliente, verificar a integridade dos links de imagens e midias associadas, validar que todas as imagens estejam
disponiveis no FTP designado, mapear campos dos arquivos CSV enviados pelo cliente para a estrutura de destino, importar dados
de forma automatizada, validar o contetldo migrado apds a importagéo, reportar eventuais problemas e propor corregdes, assegurar
que todo o conteudo seja transferido com precisdao, mantendo relagdes e links funcionais desde que organizados corretamente na
fonte. Observagao: A qualidade e organizacédo dos dados fonte sdo de responsabilidade do cliente;

* Gerenciamento do Projeto, Planejar, coordenar e monitorar todas as etapas do projeto para garantir entrega dentro do escopo, prazo e
orgamento. As atividades incluem elaborar cronograma detalhado com marcos e entregaveis, coordenar equipes técnicas e
stakeholders, monitorar riscos e tomar agdes, preventivas/corretivas, realizar reunides de alinhamento semanais, documentar
decisdes e alteracdes no escopo, controlar qualidade das entregas em cada fase, reportar status para gestao e cliente, bem como,
garantir comunicagao clara entre todas as partes envolvidas e assegurar a entrega do projeto conforme requisitos acordados.

Recursos necessarios para a parametrizacdo/ customizagdo do ambiente:
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Qtde Recursos Perfil Competéncias

Profissional responsavel pelo gerendamento do projeto junto ao Cliente. Gerencia as atividades
e a equipe do projeto, orientando-as na aplicacdo de tecnologias e metodologias. Direcionar a
equipe para uso das mehores praticas na inplementacdo da solucdo. Aconpanhar o

1 Gerente de Projeto  |cronograma, elaborar relatdrios de andamento do projeto e garantir as mehores praticas em
gestdo do projeto e metodologia de desenvolvimento de sistemas ou portal. Sendo ele o Unico a
fornecer posicionamentos oficiais sobre o andamento do projeto, suas pendéndas e
correspondentes consequéncias.

Coletar, documentar e validar necessidades do diente. Elaborar espedficaces funcionais e ndo

2 Analista de requisitos | fundonais. Garantir alinhamento entre stakeholders e equipe técnica. Validar entregas conforme
requisitos.
Profissionais responsaveis pelo desenvolvimento do conceito grafico e usabiidade, prototipacio
1 Analistas UX bem com as docurmentacdes cabiveis descritas nesta proposta. Possuem capadtacdo témica

para conduzir operacionalmente as atividades previstas.
Desenvolvedor Front |Profissional que possui experiéncia emdesenvolvimento de front end, bemcomo na criagdo dos

> End componentes e distribuicdo dos elermentos conforme prototipo aprovado
Analista Profissional especialista na plataforma de portais adotada para o projeto, responsavel pela
5 Desenvolvedor de implemrentacio das funcionalidades e cormponentes do projeto, com capaddade de andlise e
Portais direcionamento de melhores praticas no uso das ferramentas na plataforma
Mapear processos, identifiar oportunidades de melhoria e propor soluges alinhadas aos
2 Analista de Negdcios |objetivos do negdcio. Garantir que requisitos técnicos atendamas necessidades estratégicas do
cliente.
' Otimizar contelido e estrutura do portal para motores de busca. Pesquisar palavras-chave,
1 Analista de SEO i ) )
melhorar rankeamento e monicorar performance via analytics.
4 Analista de Testes Proﬁsgpnal respo_nsév_el_pelos testes e validagdo das funcionalidades desenvolvidas,
customizadas e disponibilizadas.
| Lider Téanico Projetar solucBes robustas e escaldveis usando tecnologias Java/Spring. Definir padrides

témicos, otimizar performance e garantir seguranca na arguitetura.

2.1. Servigos de Gestao Bronze

Este servigo contempla a gestdo administrativa das horas de servigo técnico e/ou dos pontos de fungdo e/ou Consumo do Servigo de
Desenvolvimento, Sustentacdo e Manutengéo (USD - Unidade de Servigo de Desenvolvimento), consumidos mensalmente pelo servigo

de desenvolvimento contratado.
Segue abaixo lista das atividades prevista neste servigo:
¢ Gestdo da documentacao fiscal do projeto;
¢ Participagado em reunido mensal de governanga do projeto, como preposto da PRODESP;
¢ Elaboragéo e envio de termos de aceite para fins de faturamento e demonstrativo de atividades realizadas;
¢ Elaboragéo de relatério de Medicéo para ateste pelo cliente;
o Gestdo da alocagao dos profissionais.

2.1.1. Nao Escopo do Servigo

Serao considerados como responsabilidade da CONTRATANTE a gestéo e governanga das seguintes atividades do projeto:

e Desenvolvimento, manutencdo ou evolugéo de sistema legado, esteja ele ou n&o relacionado ou em utilizagdo no site publico
institucional atual e futuro;

* Desenvolvimento de area logada para os usuarios publicos ou de intranet;

e Aquisigao de licengas de sistemas, infraestrutura e servigos para acessibilidade entre outros que nao foram relacionados no escopo
desta Especificagao de Servico;

e Criagao, alteracdo, evolugdo na estrutura dos bancos de dados dos sistemas legados (criagdo de tabelas, campos adicionais,
indexes entre outros);

* Nao estdo previstas customizagbes junto as solugdes ofertadas, incluindo criagao de relatérios de utilizagao e outros dashboards
solicitados que nado fagam parte da presente Especificagao de Servigo;

» Migracéo e carga de dados ndo contemplados nesta Especificagéo de Servico;

« Areas ou segdes que nao foram relacionadas acima;

* Planejamento e a execugao de testes de estresse em ambiente;

¢ Integragdo com sistemas e ferramentas existentes e outros legados que ndo fagam parte do descritivo nesta Especificagdo de
Servigo;

e Desenvolvimentos de quaisquer funcionalidades que ndo fagam parte da presente Especificagdo de Servigo e do tipo de
licenciamento adquirido;

¢ Criagdo ou edi¢do de qualquer conteddo sejam eles de consumo do CONTRATANTE e disponiveis em area publica das aplicagdes,
bem como guia de acesso, manual de operacao e outros documentos que nao fagam parte da presente Especificacdo de Servico;

¢ Anonimizagao dos dados ou qualquer outra tratativa seja desenvolvimento ou aquisicao de ferramenta para atender a LGPD que
nao fagam parte da presente Especificagdo de Servigo;

e Compra ou aquisigao de imagens, videos audios, ou editoragao delas e das existentes no portal atual;

o Criacao e desenvolvimento de conteudo, editoragdo de componentes da marca e produto;

o Impresséo fisica de qualquer material criado nesta Especificagéo de Servigo.
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2.2. Sustentagao e Suporte Técnico Continuo

A CONTRATADA devera disponibilizar servicos de sustentagdo e suporte técnico especializado para a plataforma CMS, abrangendo
manutengéo evolutiva e corretiva, monitoramento proativo, atendimento a incidentes e duvidas, e atualizagdo continua da solugéo. O
suporte sera prestado em regime 24x7x365, por equipe qualificada, garantindo a estabilidade, disponibilidade e seguranga do ambiente,
conforme os niveis minimos de servigo estabelecidos no contrato. O sistema de suporte permitira abertura de chamados a qualquer
momento, com prazos de resposta e solugdo alinhados as melhores praticas de mercado e aos requisitos da CONTRATANTE.
Relatérios periddicos de atendimento, incidentes e melhorias deverdo ser apresentados a gestéo do projeto.

2.2.1. Servigos fora do escopo
o Infraestrutura Fisica;
o Suporte a Navegadores ou Sistemas Operacionais Antigos;
¢ Expansao de Capacidade N&o Prevista;
e Integracdes Customizadas N&o Documentadas.

2.3. Capacitagao dos Gestores de Contetudo

A CONTRATADA devera elaborar e executar treinamentos para gestores de conteldo dos 6rgaos participantes:

e Modalidades presencial e/ou virtual conforme necessidade;

* Material didatico disponibilizado em formato digital;

e Conteudo abrangendo funcionalidades do CMS e boas praticas;
¢ Periodicidade conforme demanda e acordo entre as partes;

e Treinamentos dimensionados conforme perfil dos participantes.

Responsabilidades:

CONTRATADA: elaboragéo de conteudo e execugdo dos treinamentos.
CONTRATANTE: infraestrutura, logistica e definigdo de participantes.

Observagdes:
* Treinamentos sujeitos a disponibilidade e cronograma da CONTRATANTE;
» Eventuais reforgos mediante avaliagéo conjunta das necessidades.

2.3.1. Servigos fora do escopo
o Infraestrutura Técnica e Sistemas Legados;
» Customizagdes e Integragdes Adicionais;
¢ Aquisigao de Licengas e Recursos de Acessibilidade;
o Capacitagdes Complementares Nao Previstas.

3. PRAZOS

A execucgao dos trabalhos previstos nesta ESP se iniciara a partir da reunido de abertura do projeto.

4. DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES

Além das obrigacdes constantes da clausula “OBRIGAGOES DAS PARTES” do Contrato a que se vincula esta ESP ficam definidas as
enunciadas a seguir:

4.1. DA CONTRATADA
4.1.1. Comunicar imediatamente a CONTRATANTE qualquer evento relativo aos servigos definidos nesta ESP;
4.1.2. Designar as pessoas responsaveis como interlocutores, autorizados para o relacionamento com a CONTRATANTE;

4.1.3. Participar juntamente com o pessoal da CONTRATANTE de reunides mensais de acompanhamento previstas no item 2.1 deste
objeto.

4.2. DA CONTRATANTE

4.2.1. Assegurar a comunicagéo imediata a CONTRATADA de quaisquer projetos ou eventos que possam afetar os servigos definidos
nesta ESP;

4.2.2. Manter, durante todo periodo de contratagao, as condigdes estipuladas nesta ESP;

4.2.3. Designar as pessoas responsaveis como interlocutores, autorizados para o relacionamento com a CONTRATADA.
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5. PREGO E CONDIGOES DE PAGAMENTO
O prego para a execugéo dos servigos constantes desta ESP é estimado em R$ 23.046.820,80 (vinte e trés milhGes, quarenta e seis

mil, oitocentos e vinte reais e oitenta centavos) tendo como data base de referéncia o més de novembro/2025 e sera reajustado de
acordo com as condigdes estabelecidas no contrato a que se vincula.

- QTDE PREVISTA VALOR QTDE VALOR PREWVISTO
ITEM DENOMINAC AD DOS SERVICOS UNIDADE DE MEDIDA = UNITARIO MESES
MES TOTAL PARC ELA MEN SAL TOTAL
511 |USD — Unidade de Servigo de Des envolvimento UsSD / NES 2401 816824 RS 274,50 24 RS 93357450 | R§ 2240578800
‘ . . FOR UNIDADE DE
512 |G ohy - w H 2 1 2 1 841022
512 |Gestso de des envolvimento de s istemas - Bronze CESTED LES 1 24 RS 28.709,70 24 RS 2670970 [ RS 41 022,50
TOTAL RS 960.28420 RS 23.046 820,80

Os subitens serao faturados conforme abaixo:
¢ 5.1.1 de acordo com a quantidade apurada ao final do més
e 5.1.2 em valor fixo mensal;

Seréo emitidas Notas Fiscais Eletronicas e enviadas, automaticamente, pelo sistema das Prefeituras (Tabodo da Serra e S&o Paulo),
sendo que para os servigos prestados em Tabodo da Serra, serdo encaminhadas para o e-mail cadastrado no sistema de contratos da
Prodesp, e para os servigos prestados em Sao Paulo, para o e-mail cadastrado junto aquela Prefeitura.

Recebidas as Notas-Fiscais Eletronicas, a CONTRATANTE tera o prazo de 03 (trés) dias Uteis para atestacdo da execugdo dos servigos
ou devolugdo para esclarecimentos e corregdes necessarias.

Os pagamentos deverao ser efetuados dentro do prazo de 30 (trinta) dias da data de apresentagédo das Notas-Fiscais Eletronicas.

Obs.: DO DESCONTO COMERCIAL INCONDICIONAL (Valores de item abaixo da tabela):
¢ A Prodesp, como empresa publica e parceira estratégica da administragao estadual, possui compromisso com a modernizacédo e a
melhoria dos servigos digitais oferecidos ao cidadao paulista e aos 6rgdos governamentais. A proposta para a Secretaria de
Gestao e Governo Digital, que inclui o projeto SP+Digital, representa uma oportunidade Unica para a Prodesp consolidar seu
papel como protagonista na transformacéao digital do Estado.

5.2. Relevancia Estratégica do Projeto SP+Digital

O projeto SP+Digital seréa um marco na trajetéria de transformagéo digital do Estado de Sao Paulo, integrando e ampliando os canais de
atendimento e servicos digitais disponiveis aos cidadaos. Essa iniciativa coloca a Prodesp numa posicédo de destaque, sendo uma
catalisadora da digitalizagcdo dos servigos publicos, elevando o patamar de atendimento e otimizando processos em beneficio de toda a
administragéo publica. O sucesso do SP+Digital fortalecera o papel da Prodesp como referéncia em solu¢des tecnoldgicas para o
governo.

5.3. Fortalecimento do Relacionamento com o Cliente e Alinhamento com os Objetivos de Governo

Oferecer o desconto comercial sobre o valor unitario estabelecido pela Tabela de Pregos de Insumos de Informatica - 2024 é uma
estratégia de fortalecimento de longo prazo do relacionamento da Prodesp com a Secretaria de Gestdo e Governo Digital, o que é
fundamental para assegurar o sucesso do projeto e a continuidade das parcerias futuras. Esse relacionamento é crucial para que a
Prodesp possa contribuir de maneira mais integrada e responsiva aos objetivos da Secretaria e demais 6rgdos governamentais. O
desconto demonstra o comprometimento da Prodesp em investir no sucesso do projeto, compartilhando parte dos custos e contribuindo
diretamente para o alcance dos objetivos governamentais de digitalizagéo e acessibilidade.

5.4. Investimento no Posicionamento da Prodesp como Provedora de Inovagao e Solugées de Tecnologia para o Governo

A concessao do desconto se justifica também pelo impacto que o projeto SP+Digital tera no posicionamento estratégico da Prodesp
frente ao governo e ao mercado. Com um projeto de tal relevancia, a Prodesp fortalecera sua imagem como referéncia em tecnologia e
inovagao publica, o que pode abrir novas oportunidades de negdcios, tanto dentro do setor publico como em parcerias interinstitucionais
e projetos de cooperagao.

5.5. Comprometimento com Resultados e Garantia de Qualidade

Ao viabilizar economicamente o projeto através do desconto comercial, a Prodesp esta alinhada com o propdsito de garantir a entrega
de alta qualidade, com prazos e objetivos bem definidos, assegurando que os érgdos governamentais possam usufruir dos beneficios do
projeto de forma mais acessivel.

Conclusao:

Assim, a Prodesp acredita que a concessdo do desconto comercial a Secretaria de Gestdo e Governo Digital € uma medida estratégica e fundamentada no
compromisso com a transformacéo digital do Estado, no fortalecimento das parcerias de longo prazo e no avango da Prodesp como lider em inovagao e prestagao
de servigos de tecnologia para o setor publico.

6. VIGENCIA DO DOCUMENTO

A ESP tera vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses a partir da data da assinatura do Contrato.

7. VALIDADE DOS PRECOS

Os pregos constantes desta ESP séo validos por 120 (cento e vinte) dias apos a data de sua emisséo.
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8. DEFINIGAO DE PROPRIEDADE

Todos os sistemas e/ou programas de processamento de dados e seus aplicativos, implantados ou desenvolvidos pela CONTRATADA
para a CONTRATANTE em decorréncia dos servigos objeto do presente contrato, sdo de propriedade da CONTRATADA, ficando, no
entanto, assegurado a CONTRATANTE o direito de uso desses sistemas.

9. CONTATO NA PRODESP

Os contatos relativos ao objeto constante desta ESP deverao ser feitos com:

AREA DE NEGOCIOS

Nome : Selma Berezutchi Aftim

Endereco : Rua Agueda Gongalves, 240 - TaboZo da Serra - SP
Telefone : (11) 2868-3124

E-mail : saftim@sp.gov.br

AREA RESPONSAVEL PELA EXECUGAO DO SERVIGO
Nome : Lucas Geraldo Pinto Camargo

Enderecgo: Rua Agueda Gongalves, 240 - Tabo&o da Serra - SP
Telefone : (11)2868-3104

E-mail : Igpcamargo@sp.gov.br

De acordo

CONTRATANTE

Nome: _
Cargo:

Emisséao: 06/11/2025

Documento assinado eletronicamente por Lucas Geraldo Pinto Camargo, Gerente, em 06/11/2025, as 12:21, conforme horério oficial de
Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n® 67.641, de 10 de abril de 2023.

Documento assinado eletronicamente por Selma Berezutchi Aftim, Coordenador, em 06/11/2025, as 12:36, conforme hordrio oficial de
Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n® 67.641, de 10 de abril de 2023.
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> Prodesp

Governo do Estado de Sao Paulo
Companhia de Processamento de Dados do Estado de Sao Paulo
GERENCIA COMERCIAL

ESPECIFICAGAO DE SERVIGOS E PREGOS - ESP N2 E0250309

ANEXO Il
ESPECIFICAGAO DE SERVIGOS E PREGOS - ESP N.°
E0250309

Este documento, a partir de sua assinatura, fara parte integrante do Contrato de Prestacdo de Servigos
PD025255, firmado com a SECRETARIA DE GESTAO E GOVERNO DIGITAL - SGGD.

1. OBJETO

Disponibilizacdo de Servicos de Hospedagem para plataforma de Gestao de Conteudo Web (Content
Management System — CMS) em nuvem (gerenciada).

2. ESCOPO DA PRESTAGAO DE SERVIGOS

Sao previstos os seguintes servigos que compdem esta ESP:
v' Servigos de Processamento em Nuvem Publica;
v' Plataforma como servigo — PaaS Middleware;
v' Servicos de Gestdo Bronze para Operagdes - DOP.
2.1. Servigos de Processamento em Nuvem Publica
A prestacao do servigo contempla:
¢ Fornecimento de poder computacional para Processamento em Nuvem Publica;

e Gestao para acompanhamento do consumo em Nuvem Publica;
e Consumo de Servigos em Nuvem Gerenciado

2.1.1. Servigos de Processamento em Nuvem Publica

Compreende a disponibilizacdo de recursos computacionais no ambiente da Nuvem Publica
oferecendo capacidade de processamento, memoria, armazenamento de dados, sistema operacional,
conectividade, seguranga, plataformas (PaaS) e o uso de API’s.

A nomenclatura adotada para medir o Servigo de Processamento em Nuvem Publica Gerenciado pela
CONTRATADA é a USN — Unidade de Servigcos em Nuvem.

A quantidade de Unidade de Servigos em Nuvem — USN, sera aferida mensalmente e prevé o uso do
poder computacional para Processamento em Nuvem Publica.

A quantidade de USN consumidas sera apresentada por meio de relatérios emitidos e enviados
mensalmente a CONTRATANTE para acompanhamento dos recursos computacionais previstos
durante o periodo de vigéncia contratual.

2.1.2. Atividades Previstas

2.1.2.1. Servigos de Processamento em Nuvem Publica

e Criagdo de conta com capacidade de provisionamento de recursos de laaS (Infraestrutura como
Servigo), PaaS (Plataforma como Servigo), e SaaS (Software como Servigo) de acordo com o projeto
da CONTRATANTE.

2.1.3. Gestiao do consumo em Nuvem Publica

O servico é composto da disponibilizacao do ambiente de processamento e do acompanhamento do
consumo dos recursos, por meio da emissdao de relatérios mensais, visando assegurar a
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CONTRATANTE a saude financeira e continuidade da disponibilizacdo do ambiente, em cada Nuvem
Publica.

Assim, fornecendo a CONTRATANTE informagdes administrativas para acompanhamento da situacao
do Ambiente de Processamento na Nuvem Publica.

2.1.4. Atividades Previstas

o Acompanhamento do consumo:

o Emissdo de um relatério mensal padrao com o acompanhamento de consumo dos recursos
provisionados.

2.1.5. Consumo de Servicos em Nuvem Gerenciado

Este servico € composto por uma camada de software de seguranca de rede, suporte técnico
especializado (rede e ambiente) e monitoramento para a infraestrutura provisionada na nuvem.

2.1.6. Atividades Previstas
e Consumo de Servicos em Nuvem Gerenciado
Planejamento e dimensionamento da rede/range a serem utilizados por projeto;
o Administragao VNET, sbnets, tabela de roteamento;

o Configuracao das solugdes de segurancga utilizando os recursos VPN, WAFs, NSGs, Anti-DDoS,
Security Endpoint e Firewalls disponiveis;

o Gerenciamento de seguranga centralizado dos recursos de rede;

o Monitoramento e identificacdo de ataques no ambiente que possuam as solugdes de VPN, WAF
(web application firewall) Firewall e Anti-DDoS utilizando Log Analytic workspace;

o Acompanhamento operacional das ferramentas disponibilizadas para o monitoramento do
ambiente;

Aplicacao de solugdes de contorno baseado em scripts pré-definidos minimizando impacto nos negécios;
Provisionamento e Desprovisionamento de recursos de infraestrutura;
Administracédo e Configuragdo das maquinas virtuais;

o Atuacdo em caso de recomendagdes de performance.

2.1.7. Condigoes gerais

O encerramento do contrato se dara por decurso de prazo ou na extingdo dos valores previstos
implicando na indisponibilidade do ambiente e exclusdo dos dados/recursos/dispositivos da
CONTRATANTE.

Para os servicos de Processamento em Nuvem Publica, no encerramento do contrato, caso a
CONTRATANTE queira mudar para outro ambiente de nuvem € responsabilidade exclusiva da
CONTRATANTE a migragédo dos dados com seu respectivo custo, e a desativacao dos recursos do
ambiente original.

Os servicos de Nuvem Publica contemplados nesta ESP nao sao prorrogaveis.

2.1.8. Pré-requisitos

e Aceso a Internet.

2.1.9. Servigos fora do escopo de Nuvem Publica

¢ Desenvolvimento e/ou manutencao de aplicativos;
e Suporte aos usuarios dos sistemas hospedados no ambiente objeto desta ESP;
¢ Backup de dados (com retengéo de 30 dias);
e Ferramentas de monitoramento de aplicagdes;
e Ferramentas de gerenciamento de custo nativa do portal de nuvem (cost management);
e Ferramentas de Marketplace do portal da nuvem;
o Visibilidade dos custos no portal de nuvem;
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¢ Central de Atendimento (Help Desk / Service desk);
¢ Politica de continuidade de servigos;
¢ Politicas relativas a Nuvem Publica;
¢ Diretrizes para politica de segurancga da informagao e comunicagao;
¢ Processo de Gestdo de Riscos;
¢ Estratégia de Migracao de dados;
¢ Relatérios de Acompanhamento fora do padrao fornecido.
¢ Relatérios de Acompanhamento de consumo fora do padrao fornecido.

2.1.10. Servico de conectividade para nuvens publicas

O servigco de conectividade com as nuvens visa possibilitar a conexado dos clientes da Prodesp que
necessitam utilizar as nuvens publicas para hospedarem os seus servigos, mediante a um contrato
assinando com a Prodesp de contratacdo de servigos em nuvens. Esse servico € composto por links
DWDM Vivo, servigos de conexdo em Data Center concentrador das Nuvens e porta de conexao na
nuvem desejada.

¢ Servico DWDM é composto por link’s de comunicacgao de até 10 Gbps redundantes entre o Data
Center Prodesp e o Data Center de "Condominio”(concentrador de conexao para Nuvens).

¢ Servico de Conexdo em “Condominio” é composto pelo servigo de hospedagem de equipamentos e o
servigo de conexao com os principais provedores de nuvens.

¢ Porta de Conexao com as Nuvens é composto por portas de conexao disponibilizadas pelos provedores
de nuvens para viabilizar a conexdo com os clientes.

2.1.11. Servigos fora do escopo

e Desenvolvimento e/ou manutencio de aplicativos;
e Suporte aos usuarios dos sistemas hospedados no ambiente objeto desta ESP;
¢ Backup de dados (com retengao de 30 dias);
¢ Ferramenta de monitoramento de aplicacoes;
¢ Central de Atendimento (Help Desk / Service desk);
¢ Portal on-line para acompanhamento do consumo;
¢ Politica de continuidade de servigos;
¢ Politicas relativas a Nuvem Publica e Processo de Gestao de Riscos;
¢ Diretrizes para politica de seguranca da informagéo e comunicagao
* Processo de gestado de riscos
¢ Estratégia de Migracéao de dados (legados ou nao);
Relatérios de Acompanhamento de consumo fora do padrao fornecido
¢ Criagao de estrutura de rede (Vnet's, VPC’s,etc) nas Cloud’s;
¢ Configuracao de ativos de redes (Switch’s, Firewall’s, WAF, Balanceadores);
¢ Provisionamento de maquinas virtuais nas Cloud’s;
e Instalagao e configuragéo de aplicagbes;
¢ Instalagéo e configuragao de Banco de Dados;

o A CONTRATADA nao oferece servigos que envolva somente a conectividade se nao estiver relacionado
a um dos 3 servigos descritos acima (Gerenciado, Nao Gerenciado e Gestionados).

2.1.12. Servigo de Object Storage

A CONTRATADA devera prover servigo de Cloud Object Storage integrado nativamente a plataforma
CMS, com capacidade minima de 5TB, para armazenamento, gestdao e distribuicido de arquivos de
grande porte.

Atividades Previstas:

Integracao entre plataforma CMS e nuvem publica;

Prover APIs que fornegcam operagcoes CRUD;

Autenticagao segura via credenciais/tokens com criptografia TLS;
Configuracgao via painel;
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Alta disponibilidade e resiliéncia para grandes volumes;
Documentacao técnica completa da integragao.

2.1.13. Niveis de Servigo (SLA)
A CONTRATADA devera garantir os seguintes niveis minimos de servigo:

Disponibilidade minimo de 98,50% mensal para a infraestreutura dos ambientes de produtivos;
¢ RPO/RTO de até 24 horas para recuperagdo completa em caso de incidente maior;
Monitoramento: 24x7x365 com alertas automaticos;
e Tempo de resposta: esforgos para manter inferior a 2 segundos, considerando condi¢gdes normais de
operagao.
¢ Niveis de Atendimento a Chamados A CONTRATADA devera atender chamados de suporte conforme
0s seguintes parametros:

Classificagao por severidade:

Severidade 1 (Critico): resposta em até 4 horas uteis
Severidade 2 (Alto): resposta em até 8 horas uteis
Severidade 3 (Médio): resposta em até 1 dia util
Severidade 4 (Baixo): resposta em até 2 dias uteis
Condigoes:

- Horario comercial: segunda a sexta, 8h as 18h;

- Resposta inicial refere-se ao reconhecimento do chamado;

- Solucgédo definitiva conforme complexidade técnica e disponibilidade de recursos ;- Chamados via
portal oficial do fabricante;

- Exclusodes:

- Problemas relacionados a infraestrutura da CONTRATANTE;

- Customizacgbes nao suportadas pelo fabricante;

- Problemas causados por terceiros ou usuarios nao autorizados;
- Questdes fora do escopo de licenciamento contratado.

2.1.13.1. Servigos fora do escopo:
- Indisponibilidades decorrentes da infraestrutura da CONTRATANTE

2.1.14. Servigco de Backup e Restore da Solugiao CMS

A CONTRATADA devera prover:

Backup semanal completo e incremental diario dos conteudos, bancos de dados, configuragoes,
ativos digitais e logs.

Retencdo minima de 4 backups semanais completos, com incrementos diarios.
Testes trimestrais de restauracao parcial e total, para validacao da integridade dos dados.

Monitoramento em tempo real dos backups, com alertas automaticos para falhas e relatérios periddicos de
sucesso/falha.

Painel de acompanhamento (dashboard) acessivel a CONTRATANTE, com histérico de eventos e
relatérios de desempenho, disponibilidade e capacidade dos ambientes.

2.1.14.1. Servigos fora do escopo

Backup de sistemas externos ou legados nao relacionados ao CMS.

2.1.15. Provisionamento e Gestao de Ambientes

A CONTRATADA devera garantir:
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Ambientes segregados de desenvolvimento, homologac¢do, autoria e producdo, todos hospedados em
nuvem publica nacional, com niveis adequados de disponibilidade, seguranga e isolamento.

Atualizagdo e sincronizagao peridodica entre ambientes, conforme cronograma definido com a
CONTRATANTE.

Rastreabilidade das alteragdes realizadas em todos os ambientes, com registro detalhado de eventos
relevantes.

2.1.15.1. Servigos fora do escopo

Desenvolvimento e/ou manutencao de aplicativos e sistemas hospedados nos ambientes provisionados.
Suporte técnico e atendimento aos usuarios finais dos sistemas hospedados.

Instalagdo, configuragdo ou manutengao de bancos de dados e aplicagbes de terceiros.

Backup de dados de sistemas externos ou legados nao relacionados ao CMS.

2.1.16. Licenciamento da Solugao CMS

A CONTRATADA devera fornecer:

Licenciamento SaaS (Software as a Service), com uso ilimitado de usuarios e acessos simultaneos, sem
restricdes técnicas ou contratuais, respeitando os limites da infraestrutura da CONTRATANTE.

Cesséao nao exclusiva, intransferivel e irrevogavel dos direitos de uso da solugao CMS a CONTRATANTE,
exclusivamente para fins institucionais, abrangendo todas as funcionalidades contratadas.

Inclusdo de todas as atualizagdes de versdo, correcbes de seguranga e melhorias funcionais
disponibilizadas pelo fabricante durante a vigéncia contratual, sem custos adicionais.

Suporte técnico especializado 24x7x365, para manutengdo corretiva, evolutiva e adaptativa, conforme
diretrizes do fabricante e processos de Gerenciamento de Mudangas da CONTRATANTE.

2.1.16.1. Servigos fora do escopo
Licenciamento de softwares, médulos ou componentes nao relacionados diretamente a plataforma CMS
contratada.

Licenciamento de sistemas operacionais, bancos de dados, ferramentas de monitoramento, seguranga ou
conectividade ja previstos na infraestrutura da CONTRATANTE.

Licenciamento de aplicagdes de terceiros, integragdes customizadas ou APIs externas nao previstas
no escopo do projeto CMS.

2.1.17. Disponibilizagao de Equipe Técnica

A CONTRATADA devera disponibilizar equipe técnica profissional multidisciplinar, com expertise nas areas
de:

Gestao e otimizagao de banco de dados.
Infraestrutura e redes.

Gerenciamento de middleware e ambientes cloud.
Engenharia de DevOps e automacgao.

Seguranga da informacgao.

Apoio a equipe da Secretaria de Gestao e Governo Digital (SGGD) nas decisbes arquiteturais do
projeto.

A equipe devera atuar com metodologias ageis, garantir alta disponibilidade e possuir capacidade técnica
para manter e evoluir ambientes complexos de publicagéo digital

2.1.17.1. Servigos fora do escopo

e Atuacdo presencial de profissionais dedicados no ambiente do cliente, salvo quando expressamente
previsto em contrato.
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¢ Suporte técnico e atendimento aos usuarios finais dos sistemas hospedados.
¢ Desenvolvimento, manutencdo ou customizagao de aplicativos e sistemas de terceiros

2.2. PLATAFORMA COMO SERVICO - PaaS Middleware

Este servigo disponibiliza os softwares necessarios para continuidade dos servicos implantados e para
garantir o correto funcionamento das plataformas, bem como a troca de dados de forma segura entre seus
diversos modulos. Estao excluidos deste item os servigos de Plataforma de Banco de Dados (PaaS Oracle e
PaaS SQL), bem como os servigos de Plataforma de Aplicagdes (PaaS JBOSS e PaaS Websphere.

2.2.1. Servigos Gestao de Middleware Avancado
¢ Relatorios de justificativas e aprovagdes internas;
¢ Controles de vigéncia dos licenciamentos;
¢ Renovagdes e disponibilidade do licenciamento contratado junto ao fornecedor;
¢ Controles e medigbes das licengas disponibilizadas no portal do fornecedor;
e Gestao de novas demandas com o fornecedor;
e Gestado de Fornecedores;
¢ Habilitagado / ativagcao das licengas e envio de informacgao ao cliente (serial, chave de instalagao);
¢ Orientacao e apoio técnico quanto a ativacao local e instalacao;
¢ Orientagao técnica remota ou presencial, quando necessario;
¢ Apoio técnico na configuragdo de locatarios e workspaces;
¢ Apoio técnico na gestao de usuarios e atribuicdo de licenciamento;
¢ Apoio técnico no tratamento de incidentes / Troubleshooting;
¢ Construcao e gerenciamento de grupos de usuarios para controle de acessos;
e Métricas de uso;
¢ Gestao de capacidades e visuais organizacionais;
¢ Apoio técnico na configuracao de ambientes;
o Gestao de capacidades e portais;
¢ Registro e configuragao de sites;
¢ Ativacao e desativagéo de recursos.

2.2.2. Disponibilidade
A disponibilidade dos servigos é de 24X7x365, considerando as paradas programadas para manutengao.

2.2.3. Servigos fora do escopo
¢ Desenvolvimento e manutencao de aplicativos e sistemas;
¢ Suporte aos usuarios dos sistemas utilizados pela CONTRATANTE;

e Gerenciamento, monitoramento, manutencdo e suporte a infraestrutura e aos usuarios locais no
ambiente de TIC.

2.3. Servigos de Gestao Bronze para Operagoes - DOP

2.3.1. Servigcos de Gestao Bronze

¢ Gestao da documentacao fiscal do projeto;

e Elaboragdo e envio de termos de aceite para fins de faturamento e demonstrativo de atividades
realizadas;

e Participacdo em reunidao mensal de governanga do projeto, como preposto da PRODESP;
¢ Elaboragao de relatorio de Medigéo para ateste pelo cliente;
¢ Gestao da alocagao dos profissionais, se previstos no projeto;
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¢ Aplicagdo em servigos exclusivamente em nuvem - SaaS - Software as a Service, sem integracao a
sistemas - Datacenter PRODESP e/ou Intragov.

2.3.2. Servigos fora do escopo

¢ Atuacao de arquiteto de infraestrutura junto a equipe para apoio as entregas relativas a integragoes, e
profissionais de Banco de Dados e Administracdo de servidores para implementacdes necessarias;

¢ Geragao de documentagao de topologia do projeto;
¢ Participacao nas reunides de elaboracdo de Demandas;

e Gestdo e Governanga de Projetos (Demandas, Escopo, Prazos e Resultados), alinhamento de
estratégias, decisdes, relatorios de progresso, medi¢cdes e cronograma do projeto;

¢ Gestao e Governanga da Qualidade, relatério de evidéncia de testes e scripts;

¢ Gestao e Governanga de Equipes: organizagéo dos times de trabalhos e distribuicdo de tarefas.
e Suporte técnico e monitoramento dos ambientes;

e Suporte a hardware, software, estagdes de trabalho, redes e seguranga;

¢ Resolucdo de chamados de usuarios finais;

¢ Profissionais dedicados (presenciais) no ambiente do cliente.

2.4. TOPOLOGIA
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Figura 1 — visao geral do servigo
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3. PRAZOS
O cronograma para a execugdo dos trabalhos previstos nesta ESP sera estabelecido de comum acordo
entre as partes.
4. DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES
Além das obrigagdes constantes da clausula “OBRIGAGOES DAS PARTES” do Contrato a que se vincula
esta ESP ficam definidas as enunciadas a seguir:

4.1. DA CONTRATADA

4.1.1. Comunicar imediatamente a CONTRATANTE qualquer evento relativo aos servigos definidos nesta
ESP;

4.1.2. Designar as pessoas responsaveis como interlocutores, autorizados para o relacionamento com a
CONTRATANTE;

4.1.3. Participar juntamente com o pessoal da CONTRATANTE de reunides periddicas de acompanhamento
e avaliacao das atividades previstas nesta ESP;

4.1.4. Nao repassar quaisquer das informag¢des a quem quer que seja, sob nenhum titulo, sendo sob a
expressa ciéncia e anuéncia por escrito da CONTRATANTE, durante a vigéncia do contrato entre as
partes e apds seu término, pelo prazo de 20 (vinte) anos;

4.1.5. Comunicar com antecedéncia minima de 24 horas, todas as manutencdes e/ou intervengdes rotineiras
no Data Center Prodesp que possam significar paralisacdes dos servidores ou dos servigos
prestados;

4.1.6. Disponibilizagdo dos servigos contratados em até 30 dias Uteis apds a assinatura do contrato.

4.2. DA CONTRATANTE

4.2.1. Observar a Deliberacdo COETIC 1/2017 que estabelece a politica para o uso de computagcdo em
nuvem;

4.2.2. Definir os canais de comunicacdo com a CONTRATADA que possibilitem a integracdo dos técnicos
das partes;

4.2.3. Designar a pessoa para exercer a funcdo de Administrador do Contrato de prestacdo de servigos,
elemento responsavel pelo contato com a equipe da CONTRATADA,;

4.2.4. Assegurar a participagdo da CONTRATADA em quaisquer projetos que possam afetar o objeto desta
ESP;

4.2.5. Verificar a execugao do objeto contratado e a prestagédo dos servigos previstos e definidos nesta ESP.
Para o acompanhamento financeiro serado utilizados os relatérios mensais de Acompanhamento de
consumo;

4.2.6. Migracéo dos dados para outro ambiente no encerramento do contrato.

4.2.7. Quando da desisténcia pelo uso do servico de nuvem, a CONTRATANTE fica responsavel por
providenciar backup de dados, antes da excluséo dos recursos da nuvem;

5. PRECO E CONDICOES DE PAGAMENTO

O prego para a execugdo dos servigos constantes desta ESP é estimado em R$ 63.210.413,96 (Sessenta
trés milhoes, duzentos e dez mil, quatrocentos e treze reais e noventa e seis centavos), tendo como dat:
base de referéncia o més de novembro/2025 e sera reajustado de acordo com as condigdes estabelecidas n
contrato a que se vincula.
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Os subitens serdo faturados conforme abaixo:
¢ 5.1.1,5.1.2 € 5.2.3 de acordo com a quantidade apurada ao final do més;
e513,51.4,5.2.1,5.2.2 e 5.3 valor fixo mensal;

¢ 5.2.4 em parcelas Unicas anuais;

Serdao emitidas Notas Fiscais Eletrbnicas e enviadas, automaticamente, pelo sistema das Prefeituras
(Tabodo da Serra e Sao Paulo), sendo que para os servigos prestados em Tabodo da Serra, serdo
encaminhadas para o e-mail cadastrado no sistema de contratos da Prodesp, e para os servigos prestados
em Sao Paulo, para o e-mail cadastrado junto aquela Prefeitura.

Recebidas as Notas-Fiscais Eletrénicas, a CONTRATANTE tera o prazo de 03 (trés) dias para atestacao da
execugao dos servigos ou devolugao para esclarecimentos e corregdes necessarias.

Os pagamentos deverao ser efetuados dentro do prazo de 30 (trinta) dias da data de apresentagdo das
Notas-Fiscais Eletrénicas.

Obs.: DO DESCONTO COMERCIAL INCONDICIONAL (Valores de item abaixo da tabela):

e A Prodesp, como empresa publica e parceira estratégica da administracdo estadual, possui
compromisso com a modernizagao e a melhoria dos servigos digitais oferecidos ao cidadao paulista e
aos orgaos governamentais. A proposta para a Secretaria de Gestao e Governo Digital, que inclui o
projeto SP+Digital, representa uma oportunidade Unica para a Prodesp consolidar seu papel como
protagonista na transformacéo digital do Estado.

5.2. Relevancia Estratégica do Projeto SP+Digital

O projeto SP+Digital sera um marco na trajetéria de transformacgdo digital do Estado de S&o Paulo,
integrando e ampliando os canais de atendimento e servigos digitais disponiveis aos cidadados. Essa
iniciativa coloca a Prodesp numa posi¢cao de destaque, sendo uma catalisadora da digitalizagdo dos servigos
publicos, elevando o patamar de atendimento e otimizando processos em beneficio de toda a administragéo
publica. O sucesso do SP+Digital fortalecera o papel da Prodesp como referéncia em solug¢des tecnoldgicas
para o governo.

5.3. Fortalecimento do Relacionamento com o Cliente e Alinhamento com os Objetivos de
Governo

Oferecer o desconto comercial sobre o valor unitario estabelecido pela Tabela de Precos de Insumos de
Informatica - 2024 é uma estratégia de fortalecimento de longo prazo do relacionamento da Prodesp com a
Secretaria de Gestdo e Governo Digital, o que é fundamental para assegurar o sucesso do projeto e a
continuidade das parcerias futuras. Esse relacionamento & crucial para que a Prodesp possa contribuir de
maneira mais integrada e responsiva aos objetivos da Secretaria e demais 6rgdos governamentais. O
desconto demonstra o comprometimento da Prodesp em investir no sucesso do projeto, compartilhando
parte dos custos e contribuindo diretamente para o alcance dos objetivos governamentais de digitalizagao e
acessibilidade.

5.4. Investimento no Posicionamento da Prodesp como Provedora de Inovacdao e Solugdes de
Tecnologia para o Governo
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A concessao do desconto se justifica também pelo impacto que o projeto SP+Digital tera no posicionamento
estratégico da Prodesp frente ao governo e ao mercado. Com um projeto de tal relevancia, a Prodesp
fortalecera sua imagem como referéncia em tecnologia e inovagdo publica, o que pode abrir novas
oportunidades de negocios, tanto dentro do setor publico como em parcerias interinstitucionais e projetos de
cooperacao.

5.5. Comprometimento com Resultados e Garantia de Qualidade

Ao viabilizar economicamente o projeto através do desconto comercial, a Prodesp esta alinhada com o
propésito de garantir a entrega de alta qualidade, com prazos e objetivos bem definidos, assegurando que
os 6rgaos governamentais possam usufruir dos beneficios do projeto de forma mais acessivel.

Conclusao:

Assim, a Prodesp acredita que a concessao do desconto comercial a Secretaria de Gestdo e Governo Digital
€ uma medida estratégica e fundamentada no compromisso com a transformagao digital do Estado, no
fortalecimento das parcerias de longo prazo e no avango da Prodesp como lider em inovacao e prestagao de
servigos de tecnologia para o setor publico.

6. VIGENCIA DO DOCUMENTO

A ESP teré vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses a partir da data da assinatura do Contrato.

7. VALIDADE DOS PRECOS

Os precgos constantes desta ESP sao validos por 120 (cento e vinte) dias apds a data de sua emissao.

8. CONTATO NA PRODESP

Os contatos relativos ao objeto constante desta ESP deveréo ser feitos com:

AREA DE NEGOCIOS

Nome : Selma Berezutchi Aftim

Endereco: Rua Agueda Gongalves, 240 - 2° andar - Taboao da Serra - SP
Telefone : (011) 2868-3124

E-mail : saftim@sp.gov.br

AREA RESPONSAVEL PELA EXECUCAO DO SERVICO
Nome : Luciano Benato

Endereco: Rua Agueda Gongalves,240 - Taboao da Serra / SP
Telefone : (11) 2845-6000

E-mail : benato@sp.gov.br

Nome : Mauricio Boug¢ods Vitale
Endereco: Rua Agueda Gongalves,240 - Tabodo da Serra / SP

Telefone : (11) 3247-1177
E-mail : mvitale@sp.gov.br

De acordo

CONTRATANTE

Nome:
Cargo:
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Emissao: 11/11/2025

seil a Documento assinado eletronicamente por Luciano Benato, Gerente, em 11/11/2025, as 17:52, conforme
assinstura e horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n® 67.641, de 10 de abril de 2023.

seiI a Documento assinado eletronicamente por Mauricio Boucos Vitale, Gerente, em 11/11/2025, as 18:07,
sssinstura  gge  conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n® 67.641, de 10 de abril de 2023.

SEil a Documento assinado eletronicamente por Selma Berezutchi Aftim, Coordenador, em 12/11/2025, as 10:43,
B e conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n? 67.641, de 10 de abril de 2023.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.sp.gov.br/sei/controlador_externo.php?
j 4 acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 0088964813 e o codigo
a4 CRC 79E48499.
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ANEXO |
PLANILHA DE ORGAMENTO

ESPECIFICAGAO DE SERVIGOS E PREGOS E0250312
CONTRATO PD25025255
SECRETARIA DE GESTAO E GOVERNO DIGITAL - SGGD

»Prodesp  BP.GOV.BR '.

5 QTDE PREVISTA . QTDE VALOR PREVISTO
ITEM DENOMINACAO DOS SERVICOS UNIDADE DE MEDIDA - VALOR UNITARIO MESES
MES TOTAL PARCELA MENSAL TOTAL
5.1.1 [USD - Unidade de Servigo de Desenvolvimento USD / MES 3401 81624 R$ 274,50 24 R$ 933.574,50 | R$ 22.405.788,00
~ . . POR UNIDADE DE
5.1.2 |Gestéo de desenvolvimento de sistemas - Bronze GESTAO / MES 1 24 R$ 26.709,70 24 R$ 26.709,70 | R$ 641.032,80
TOTAL R$ 960.284,20 | R$ 23.046.820,80
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ANEXO |
PLANILHA DE ORGAMENTO
ESPECIFICAGAO DE SERVIGOS E PRECOS E0250309

CONTRATO PD25025255
SECRETARIA DE GESTAO E GOVERNO DIGITAL - SGGD

_ QTDE PREVISTA ) QTDE ) VALOR PREVISTO
ITEM DENOMINAGCAO DOS SERVICOS UNIDADE DE MEDIDA = VALOR UNITARIO MESES PARCELA UNICA ANUAL
MES TOTAL PARCELA MENSAL TOTAL
51 |NUVEM PUBLICA R$ - R$ 227.351,55 | R$ 5.456.437,20
5.1.1 |CONSUMO DE SERVIGOS EM NUVEM - USN USN / MES 362,6 8702,4 R$ 511,85 24 R$ 185.596,81 | R$ 4.454.323,44
5.1.2 |CONSUMO DE SERVICOS EM NUVEM GERENCIADO - USN USN / MES 362,6 8702,4 R$ 102,90 24 R$ 37.311,54 | R$ 895.476,96
5.1.3 |GESTAO DE CONSUMO EM NUVEM POR MES 1 24 R$ 1.786,72 24 R$ 1.786,72 | R$ 42.881,28
5.1.4 |SERVICO DE CONECTIVIDADE PARA NUVENS PUBLICAS Por servigo/més 1 24 R$ 2.656,48 24 R$ 2.656,48 | R$ 63.755,52
5.2 |PLATAFORMA COMO SERVIGO (PaaS R$ 18.314,36 | R$ 4.256.339,40 | R$ 56.881.714,04
UNIDADE DE
5.2.1 |MIDDLEWARE - 1 ano MIDDLEWARE / ANUAL 1005 12060 R$ 1.618,38 12 R$ 1.626.471,90 | R$ 19.517.662,80
UNIDADE DE
5.2.2 |MIDDLEWARE - 2 ano MIDDLEWARE / ANUAL 1327 15924 R$ 1.618,38 12 R$ 2.147.590,26 | R$ 25.771.083,12
5.2.3 |MIDDLEWARE - PARCELA MENSAL UNIDADE DE 298 7152 R$ 1.618,38 24 R$ 482.277,24 | R$ 11.574.653,76
- MIDDLEWARE / ANUAL T - T
SERVIGCOS DE GESTAO DE MIDDLEWARE (limitado a 500 POR UNIDADE DE
524 licengas por unidade de Gestéo) - AVANCADO GESTAO / ANUAL ! 2 R$ 9.157.18 2 R$ 18.314,36 R$ 18.314,36
5.3 |SERVIGCO DE GESTAO BRONZE DE OPERAGOES - DOP PARCELA FIXA MENSAL 1 24 R$ 36.344,28 24 R$ 36.344,28 | R$ 872.262,72
TOTAL R$ 18.314,36 | R$ 4.520.035,23 | R$ 63.210.413,96




Governo do Estado de Sdo Paulo
Secretaria de Gestédo e Governo Digital
Diviséo de Contratos

TERMO

PROCESSO SEI n° 018.00013854/2025-60
CONTRATO n° 078/2025
PD025255

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 078/2025, CELEBRADO ENTRE O ESTADO DE SAO PAULO, POR INTERMEDIO DA
SECRETARIA DE GESTAO E GOVERNO DIGITAL (SGGD) - SUBSECRETARIA DE GOVERNO DIGITAL E A
COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SAO PAULO (PRODESP)

O Estado de S&o Paulo, por intermédio da SECRETARIA DE GESTAO E GOVERNO DIGITAL inscrita no CNPJ/MF sob n°
39.467.292/0001-02, com sede no Municipio de S&o Paulo, Estado de Sdo Paulo, na Avenida Rangel Pestana, n® 300 - 14° e
16° andares - CEP 01017-911, por sua Unidade de Gestdo do Projeto S&o Paulo Mais Digital, neste ato representada pela
Chefe de Assessoria Sra. OTILIA CARLA DOS SANTOS, nomeada pela Resolugdo do Secretario Executivo, de 05 de agosto
de 2025, publicada no DOE de 06 de agosto de 2025, inscrita no CPF sob o n® 293.377.078-45 no uso da competéncia
conferida pela legislagdo aplicavel, doravante denominada CONTRATANTE, e a COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE
DADOS DO ESTADO DE SAO PAULO - PRODESP, inscrita no CNPJ/MF sob o n°® 62.577.929/0001-35, sediada na Rua
Agueda Gongalves, n° 240, Municipio de TaboZo da Serra, Estado de S&o Paulo, doravante designado CONTRATADO, neste
ato representada pelo Sr. THIAGO WALTZ ALVES , Diretor Comercial, inscrito no CPF n°® 950.082.761-15, e pelo Sr. GILENO
GURJAO BARRETO, Presidente, inscrito no CPF n° 315.099.595-72 , conforme atos constitutivos da fornecedora, tendo em
vista 0 que consta no Processo n° 018.00013854/2025-60 e em observancia as disposicdes da Lei n® 14.133, de 1° de abril de
2021 e demais normas da legisla¢é@o aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente de Dispensa de
Licitagdo n° 00176/2025 - Solucdo de Sistema de Gerenciamento de Contetdo (Content Management System - CMS),
mediante as condi¢gfes a seguir enunciadas, de acordo com as subdivisdes subsequentes na forma de clausulas e respectivos
itens que comp&em este instrumento.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO (art. 92, 1 e Il)

1.1. O objeto do presente instrumento visa a Contratagdo de servigos de Solucédo de Sistema de Gerenciamento de Contetdo
(Content Management System - CMS), conforme detalhamento e especificacdes técnicas deste instrumento, do Termo de
Referéncia, da proposta do Contratado e demais documentos da contratacdo constantes do processo administrativo em
epigrafe.

1.2. Objeto da contratagéo:

. UNIDADE
ITEM | ESPECIFICACAO | CATSER DE
MEDIDA

QUANTIDADE VALOR

TOTAL UNITARIO | VALORTOTAL

Solugéo de
Sistema de
Gerenciamento
de Conteudo
(Content
Management
1 | System — | 25917 | unidade 1
CMS),
nativamente
desenvolvida
para ambientes
em nuvem
(Cloud Native)

R$ R$
86.257.234,76 | 86.257.234,76

1.3. O presente Termo de Contrato vincula-se a seguinte documentacgao, que se considera parte integrante deste instrumento,
independentemente de transcrigdo:


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art92

1.3.1. O Termo de Referéncia;
1.3.2. A Autorizacéo de Contratacéo Direta e demais documentos que componham a presente contratacao;

1.3.3. A Proposta do Contratado, conforme Planilha de Orgcamento ESP 0250309 ( 0088099145) / ESP 0250312
(0089120402) e Anexo Il Especificacdo de Serv. e Precos ESP 0250309 ( 0088098987) / ESP 0250312 (0089120225).

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

1.4. O regime de execucao deste contrato € mensalmente, de acordo com as quantidades apuradas no fim de cada més apds
analise de relatério informativo.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 24 (vinte) meses, contados do data de assinatura do Contrato, prorrogavel por até
10 (dez) anos, na forma do artigo 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

2.1.1. O Contratado podera se opor a prorrogagdo de que trata a subdivisdo acima, desde que o faga mediante documento
escrito, recepcionado pelo Contratante em até 90 (noventa) dias antes do vencimento do contrato ou de cada uma das
prorrogacdes do prazo de vigéncia.

2.1.2. Dentre outras exigéncias, a prorrogacao de que trata a subdivisdo acima é condicionada ao ateste, pela autoridade
competente, de que as condi¢cbes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administracdo e em harmonia com 0s
precos do mercado, conforme pesquisa a ser realizada a época do aditamento pretendido, permitida a negociagdo com o
Contratado, observando-se, ainda, 0s seguintes requisitos:

a) Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de presta¢éo dos servi¢os tem natureza continuada;

b) Seja juntado relatério que discorra sobre a execucédo do contrato, com informacfes de que 0s servicos tenham
sido prestados regularmente;

¢) Seja juntada justificativa, por escrito, de que a Administracdo mantém interesse na realizacédo do servigo;
d) Haja manifestacé@o expressa do Contratado informando o interesse na prorrogacao;
e) Seja comprovado que o Contratado mantém as condi¢8es iniciais de habilitagdo.

2.1.3. O Contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual, e ndo podera pleitear qualquer espécie de
indenizacéo em razéo da néo prorrogacgdo do prazo de vigéncia contratual por conveniéncia do Contratante.

2.1.4. Eventuais prorrogagbes de contrato serdo formalizadas mediante celebracdo de termo aditivo, respeitadas as
condicdes prescritas na Lei n® 14.133, de 2021.

2.1.5. Nas eventuais prorrogagdes contratuais, custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados no ambito da contratacgéo,
quando houver, deverao ser eliminados como condi¢éo para a prorrogacao.

2.1.6. O contrato ndo poderd ser prorrogado quando o Contratado tiver sido penalizado com as sanc¢des de declaracdo de
inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de aplicagao.

2.1.7. Nao obstante o prazo estipulado nesta clausula, a vigéncia nos exercicios subsequentes ao da celebragédo do
contrato estard sujeita a condicdes resolutivas consubstanciadas:

| - na inexisténcia de recursos aprovados nas respectivas Leis Orcamentarias de cada exercicio para atender as
respectivas despesas, acarretando a extingdo do contrato a partir de sua ocorréncia; ou

Il - na auséncia de vantagem para o Contratante na manutencédo do contrato, desde que o Contratante comunique ao
Contratado a opcao pela extingdo do contrato com ao menos 2 (dois) meses de antecedéncia em relagdo a proxima
data de aniversario do contrato, acarretando a extingdo do contrato a partir da referida data de aniversario contratual.

2.1.8. Ocorrendo a resolucéo do contrato, com base em uma das condigBes resolutivas estipuladas na subdivisédo acima
desta clausula, o Contratado nao tera direito a qualquer espécie de indenizagao.

CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, VIl e XVIII)

3.1. O regime de execugdo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como os prazos e condi¢des de inicio,
conclusédo, entrega, observacéo e recebimento do objeto, e critérios de medi¢do, constam no Termo de Referéncia, que
constitui parte integrante deste Contrato.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAGAO
4.1. Nao sera admitida a subcontratacéo, cessédo ou transferéncia, total ou parcial, do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - PREGCO

5.1. O valor total estimado da contratacdo é de R$ 86.257.234,76 (oitenta e seis milhdes, duzentos e cinquenta e sete mil,
duzentos e trinta e quatro reais e setenta e seis centavos), sendo:

5.1.1. O valor estimado de R$ 3.341.886,35 (trés milhdes, trezentos e quarenta e um mil, oitocentos e oitenta e seis reais e
trinta e cinco centavos), referente ao exercicio de 2025;

5.1.2. O valor estimado de R$ 40.523.025,58 (quarenta milhdes, quinhentos e vinte e trés mil, vinte e cinco reais e
cinquenta e oito centavos), referente ao exercicio de 2026;
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5.1.3. O valor estimado de R$ 42.392.322,83 (quarenta e dois milhdes, trezentos e noventa e dois mil, trezentos e vinte e
dois reais e oitenta e trés centavos), referente ao exercicio de 2027, conforme cronograma financeiro (0089120490);

5.2. No valor acima estdo incluidos, além do lucro, todas as despesas diretas e indiretas decorrentes da execugao do objeto,
inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de
administragédo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacéo.

5.3. Caso o Contratado seja optante pelo Simples Nacional e, por causa superveniente a contratacdo, perca as condi¢des de
engquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte ou, ainda, torne-se impedido de beneficiar-se desse regime
tributério diferenciado por incorrer em alguma das vedacdes previstas na Lei Complementar n® 123, de 2006, ndo podera deixar
de cumprir as obrigagbes avencadas perante a Administracdo, tampouco requerer o reequilibrio econdmico-financeiro, com
base na alegacéo de que a sua proposta levou em consideracao as vantagens daquele regime tributario diferenciado.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao Contratado e demais condi¢bes a ele referentes encontram-se definidos no Termo de
Referéncia, que constitui parte integrante deste Contrato.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1. Os precos inicialmente ajustados sao fixos e irreajustaveis pelo prazo de 1 (um) ano contado da data do or¢gamento
estimado, que corresponde a 06/11/2025.

7.2. E previsto reajuste anual dos precos inicialmente ajustados, de modo que, caso o prazo de execucdo do objeto contratual
ultrapasse a data em que se configure 1 (um) ano a contar da data do orcamento estimado, e independentemente de pedido do
contratado, 0s precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, da variacdo do indice IPC-FIPE,
exclusivamente para as obrigag6es iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

- IPC
R= POX {[ =3 1 JL
Onde:
R = Parcela de Reajuste;
Po = Preco Inicial do contrato no més de referéncia dos precos, ou prego do
d contrato no més de aplicagdo do Gltimo reajuste;

IPC/ = Variagdo do IPC-FIPE - Indice de Prego do Consumidor, ocorrida entre o
IPCo més de referéncia de pregos, ou o més do Ultimo reajuste aplicado, e o més
de aplicagdo do reajuste.

7.3. No caso de reajuste(s) subsequente(s) ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do Ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do(s) indice(s) de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a importancia
calculada pela dltima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m)divulgado(s) o(s) indice(s)
definitivo(s).

7.5. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao),obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais
ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsado legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo indice oficial, para reajustamento do
preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)
8.1. S&o obrigac¢des do Contratante:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢cdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato e a
documentagéo que o integra;

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto fornecido, para que
seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, a expensas do Contratado;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigag8es pelo Contratado;

8.1.5. Comunicar ao Contratado para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa, para efeito de
liquidacao e pagamento, se houver parcela incontroversa no caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a
dimenséo, qualidade e quantidade, observando-se o art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021;
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8.1.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente & execug¢édo do objeto, no prazo, forma e condi¢des
estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.1.7. Aplicar ao Contratado as sancdes previstas na lei e neste Contrato;

8.1.8. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Procuradoria Geral do Estado para adogdo das medidas cabiveis
guando necesséria medida judicial diante do descumprimento de obrigacdes pelo Contratado;

8.1.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacgdes relacionadas a execucdo do presente
Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse
para a boa execucgédo do ajuste, observado o prazo de 1 (um) més para decisdo, a contar da conclusdo da instrugdo do
requerimento, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo, e excepcionada a hipétese de disposi¢cdo legal ou
cldusula contratual que estabeleca prazo especifico.

8.1.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo Contratado no
prazo maximo de 1 (um) més contado a partir da conclusdo da instrugdo do requerimento, sendo admitida a prorrogacao
motivada desse prazo por igual periodo, e observado o disposto no paragrafo Unico do artigo 131 da Lei n® 14.133, de
2021.

8.1.11. Observar, no tratamento de dados pessoais de profissionais, empregados, prepostos, administradores e/ou sécios
do Contratado, a que tenha acesso durante a execugdo do objeto a que se refere a clausula primeira deste contrato, as
normas legais e regulamentares aplicaveis, em especial, a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018, com suas alteracdes
subsequentes.

8.2. O prazo para resposta ao pedido de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro ndo se iniciard enquanto o
Contratado ndo cumprir 0os atos ou apresentar a documentagdo solicitada pelo Contratante para adequada instrugdo do
requerimento.

8.3. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda que
vinculados a execucéo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de
seus profissionais, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obriga¢Bes estabelecidas em lei, e aquelas constantes deste Contrato e da
documentacdo que o integra, assumindo como exclusivamente seus riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucdo do objeto, observando, ainda, as obriga¢6es a seguir dispostas:

9.1.1. Designar e manter preposto aceito pelo Contratante para representar o Contratado na execuc¢éo do contrato;

9.1.1.1. Aindicagdo ou a manutencéo do preposto do Contratado podera ser recusada pelo Contratante, desde que
devidamente justificada, hipdtese em que o Contratado devera designar outro para o exercicio da atividade;

9.1.2. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior ( art. 137, 1, da Lei n°
14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

9.1.3. Alocar os profissionais necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com habilitacdo e
conhecimento adequados, utilizando os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade,
qualidade e tecnologia deveréo atender as recomendagfes de boa técnica e a legislagcdo de regéncia;

9.1.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, &8s suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execucéo ou dos
materiais empregados;

9.1.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugéo do objeto, de acordo com o Cadigo de Defesa do
Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado diretamente a Administracdo ou a
terceiros em razdo da execucdo do contrato, ndo excluindo nem reduzindo essa responsabilidade a fiscaliza¢cdo ou o
acompanhamento da execugao contratual pelo Contratante, que ficard autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou
da garantia, caso exigida na documentacgéo que integra este instrumento, o valor correspondente aos danos sofridos.

9.1.6. N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do Contratante, de agente publico que desempenhe(ou) funcdo na contratagao
ou de fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n°® 14.133, de 2021 ;

9.1.7. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores —
Sicaf ou em outros meios eletrdnicos habeis de informacdes, o Contratado devera atender a notificagdo para entregar ao
setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, 0os seguintes documentos: 1) certiddo
conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 2) certiddes que comprovem regularidade fiscal perante as
Fazendas Estadual/Distrital e/ou Municipal/Distrital do domicilio ou sede do Contratado que tenham sido exigidas para fins
de habilitacdo na documentacdo que integra este instrumento; 3) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 4) Certidao
Negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de Débitos Trabalhistas;

9.1.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagfes previstas em Acordo, Convencéo, ou Dissidio Coletivo de
Trabalho das categorias abrangidas pelo contrato, e por todas as obrigacdes e encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais, sociais, comerciais e os demais previstos em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade ao Contratante, nos termos do artigo 121 da Lei n°® 14.133, de 2021

9.1.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, assim que possivel, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no
local da execugéo dos servigos;

9.1.10. Prestar todo esclarecimento ou informacédo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o
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acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execucéo do objeto;

9.1.11. Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a
boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

9.1.12. Promover a guarda, manutencéo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execucao do
objeto, durante a vigéncia do contrato;

9.1.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legisla¢do pertinente, cumprindo as determinacdes
dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores condigBes de seguranca, higiene e
disciplina;

9.1.14. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para andlise e aprovagéo, quaisquer mudangas nos métodos

executivos que fujam as especificagdes do Termo de Referéncia, observando-se o disposto no Capitulo VII do Titulo 11l da
Lei n® 14.133, de 2021;

9.1.15. N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos, exceto na condi¢cdo de aprendiz
para os maiores de 14 (quatorze) anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre;

9.1.16. Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obriga¢cdes assumidas, todas as
condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas para a contratacao direta;

9.1.17. Cumprir, durante todo o periodo de execucédo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas em outras
normas especificas (art. 116, da Lei n® 14.133, de 2021);

9.1.18. Comprovar o cumprimento da reserva de cargos a que se refere a subdivisdo acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo Unico, da Lei n°
14.133, de 2021);

9.1.19. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato, respondendo,
administrativa, civil e criminalmente por sua indevida divulgacgéo e incorreta ou inadequada utilizacao;

9.1.20. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento de sua proposta, inclusive quanto aos
custos variaveis decorrentes de fatores futuros, mas que sejam previsiveis em seu ramo de atividade;

9.1.21. Cumprir as disposicoes legais e regulamentares federais, estaduais e municipais que interfiram na execugdo do
objeto, bem como as normas de seguranca do Contratante;

9.1.22. Realizar a transi¢ao contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda
de informacgdes, podendo ser exigida do Contratado, inclusive, a capacitacdo dos técnicos do Contratante ou do novo
fornecedor que continuara a execugdo dos servicos;

9.1.23. Ceder ao Contratante todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto contratado, o qual podera ser livremente
utilizado e/ou alterado em outras ocasides, sem necessidade de nova autorizagcao do Contratado;

9.1.23.1. Considerando que o objeto da contratac@o envolve a elaboracdo de projeto relativo a obra imaterial de
carater tecnolégico, insuscetivel de privilégio, a cessado de todos os direitos patrimoniais a que se refere a subdivisdo
anterior inclui o fornecimento de todos os dados, documentos e elementos de informacéo pertinentes a tecnologia de
concepcéao, desenvolvimento, fixagdo em suporte fisico de qualquer natureza e aplica¢do da obra, nos termos do § 1°
do art. 93 da Lei n°® 14.133, de 2021.

9.1.23.2. De igual modo, a cessdo a Administragdo Contratante abrange os direitos de propriedade intelectual e
direitos autorais sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo
documentos e elementos de informagédo pertinentes a tecnologia de concepcéo, desenvolvimento, codigos-fonte de
aplicagbes, modelos de dados e as bases de dados respectivas

9.1.23.3. A cessdo de direitos de propriedade intelectual ndo abrange direitos da CONTRATADO pré-existente a
celebragédo deste contrato, nem direitos de propriedade intelectual pertencentes a terceiros eventualmente licenciados
a PRODESP.

9.2. Em atendimento a Lei n°® 12.846, de 2013, e ao Decreto estadual n°® 67.301, de 2022, o Contratado se compromete a
conduzir os seus negoécios de forma a coibir fraudes, corrupgdo e quaisquer outros atos lesivos a Administracdo Publica,
nacional ou estrangeira, de modo que o Contratado nao podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja,
tampouco aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, por conta propria ou por intermédio de outrem, qualquer
pagamento, doagdo, compensacao, vantagens financeiras ou beneficios de qualquer espécie relacionados de forma direta ou
indireta ao objeto deste contrato, o que deve ser observado, ainda, pelos seus prepostos, colaboradores e eventuais
subcontratados, caso permitida a subcontratagéo.

9.2.1. O descumprimento das obriga¢des previstas na subdivisdo acima poderd submeter o Contratado a extingao
unilateral do contrato, a critério do Contratante, sem prejuizo da aplicagdo das san¢des penais e administrativas cabiveis e,
também, da instauracdo do processo administrativo de responsabilizacdo de que tratam a Lei n°® 12.846, de 2013, e 0
Decreto estadual n°® 67.301, de 2022.

9.3. O Contratado obriga-se a ndo admitir a participacé@o, na execug¢do deste contrato, de:

9.3.1. agente publico de 6rgao ou entidade contratante, ou terceiro que auxilie a condugdo da contratacéo na qualidade de
integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste
assessoria técnica, nos termos dos 8§88 1° e 2° do artigo 9° da Lei n® 14.133, de 2021;

9.3.2. pessoa que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do 6rgéo ou entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fung&o no certame ou atue na
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fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau, nos termos do inciso IV do artigo 14 e/ou paragrafo Gnico do artigo 48 da Lei n°® 14.133, de
2021,

9.3.3. pessoas que se enquadrem nas demais vedacgdes previstas no artigo 14 da Lein® 14.133, de 2021.

9.4. O Contratado devera observar a vedacéo constante do Decreto estadual n® 68.829, de 4 de setembro de 2024 .

CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. No ambito da execucgédo do objeto deste contrato, o Contratado deve cumprir a Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018,
com suas alteragBes subsequentes (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD), as demais normas legais e
regulamentares aplicdveis a prote¢cdo de dados pessoais, inclusive regulamentos editados pela Autoridade Nacional de
Protecé@o de Dados, e deve observar as instrugdes por escrito do Contratante no tratamento de dados pessoais.

10.1.1. O Contratado deve assegurar que 0 acesso a dados pessoais seja limitado aos empregados, prepostos ou
colaboradores que necessitem conhecer/acessar os dados pertinentes, na medida em que sejam estritamente necessarios
para as finalidades deste contrato, e cumprir a legislacdo aplicavel, assegurando que todos esses individuos estejam
sujeitos a compromissos de confidencialidade ou obrigacdes profissionais de confidencialidade.

10.1.2. Considerando a natureza dos dados tratados, as caracteristicas especificas do tratamento e o estado atual da
tecnologia, assim como os principios previstos no caput do artigo 6° da Lei n°® 13.709, de 2018, o Contratado deve adotar,
em relagdo aos dados pessoais, medidas de seguranca, técnicas e administrativas aptas a proteger os dados e
informacdes de acessos ndo autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicagdo
ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

10.1.3. Considerando a natureza do tratamento, o Contratado deve, enquanto operador de dados pessoais, implementar
medidas técnicas e organizacionais apropriadas para o cumprimento das obrigacdes do Contratante previstas na Lei n°
13.709, de 2018.

10.1.4. O Contratado deve:

10.1.4.1. notificar o Contratante na primeira oportunidade possivel, ao receber requerimento de um titular de dados,
na forma prevista no artigo 18 da Lei n® 13.709, de 2018; e

10.1.4.2. quando for o caso, auxiliar o Contratante na elaboragéo da resposta ao requerimento a que se refere a
subdivisdo anterior.

10.1.5. O Contratado deve notificar ao Contratante, na primeira oportunidade possivel, a ocorréncia de incidente de
seguranca relacionado a dados pessoais, fornecendo informacdes suficientes para que o Contratante cumpra quaisquer
obrigagBes de comunicar a autoridade nacional e aos titulares dos dados a ocorréncia do incidente de seguranca sujeita a
Lein® 13.709, de 2018.

10.1.6. O Contratado deve adotar as medidas cabiveis para auxiliar na investigacdo, mitigacao e reparagdo de cada um
dos incidentes de segurancga.

10.1.7. O Contratado deve auxiliar o Contratante na elaboracdo de relatérios de impacto a protecdo de dados pessoais,
observado o disposto no artigo 38 da Lei n°® 13.709, de 2018, no ambito da execucao deste Contrato.

10.1.8. Na ocasido do encerramento deste contrato, o Contratado deve, imediatamente, ou, mediante justificativa, em até
10 (dez) dias uteis da data de seu encerramento, devolver todos os dados pessoais ao Contratante ou elimina-los,
conforme decisdo do Contratante, inclusive eventuais copias de dados pessoais tratados no ambito deste contrato,
certificando por escrito, ao Contratante, o cumprimento desta obrigagé&o.

10.1.9. O Contratado deve colocar a disposi¢cdo do Contratante, conforme solicitado, toda informacao necessaria para
demonstrar o cumprimento do disposto nesta clausula, e deve permitir auditorias e contribuir com elas, incluindo inspecdes,
pelo Contratante ou auditor por ele indicado, em relagcdo ao tratamento de dados pessoais.

10.1.10. O Contratado respondera por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados ao Contratante ou a terceiros
decorrentes do descumprimento da Lei n°® 13.709, de 2018 ou de instru¢cdes do Contratante relacionadas a este contrato,
ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscaliza¢@o do Contratante em seu acompanhamento.

10.1.11. Caso o objeto da presente contratacdo envolva o tratamento de dados pessoais com fundamento no
consentimento do titular de que trata o inciso | do artigo 7° da Lei n°® 13.709, de 2018, deverdo ser observadas pelo
Contratado ao longo de toda a vigéncia do contrato todas as obrigacdes especificas vinculadas a essa hipo6tese legal de
tratamento de dados pessoais, conforme instru¢des por escrito do Contratante.

10.1.12. Eventual transferéncia de dados pessoais para fora do territério nacional somente podera ocorrer mediante
comunicacédo ao CONTRATANTE, devendo o CONTRATADO demonstrar, previamente, a observancia das salvaguardas e
condicgdes previstas na Lei Federal n° 13.709/2018 e na Resolugdo CD/ANPD n° 19, de 23 de agosto de 2024.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANTIA DE EXECUC,AO (art. 92, XlI)
11.1. Nao haveréa exigéncia de garantia contratual da execugéo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)
12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado que:

a) der causa a inexecucao parcial do contrato;
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b) der causa a inexecucgéo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servigcos
publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugéo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentagao falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execugédo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execuc¢éo do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.2. Garantida a prévia defesa, serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragbes acima descritas as seguintes
sangoes:
i) Adverténcia, se o Contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, quando néo se justificar a imposi¢édo de
penalidade mais grave (art. 156, § 2° da Lei n® 14.133, de 2021);

i) Impedimento de licitar e contratar, se praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” da subdivisdo anterior
desta clausula, quando néo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, § 4° da Lei n® 14.133, de 2021);

iii) Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f",
“g” e “h” da subdivisdo anterior desta clausula, bem como nas alineas “b”, “c” e “d” da referida subdiviséo, que justifiquem a
imposicao de penalidade mais grave (art. 156, § 5°, da Lei n® 14.133, de 2021).

iv) Multa:

(1) Moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o
limite de 30 (trinta) dias;

(2) Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato, até o
méaximo de 2 % (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para suplementagao ou reposi¢édo da garantia;

a. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a extingdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do caput do art. 137 da Lei n°®
14.133, de 2021;

(3) Compensatoria, para as infragbes descritas nas alineas “e” a “h” do item 12.1, de 0,5% (cinco décimos por cento) a
30% (trinta por cento) do valor do Contrato;

(4) Compensatoria, para a inexecucao total do contrato prevista na alinea “c” do item 12.1, de 0,5% (cinco décimos por
cento) a 30% (trinta por cento) do valor do Contrato;

(5) Para infragdo descrita na alinea “b” do item 12.1, a multa sera de 0,5% (cinco décimos por cento) a 30% (trinta por
cento) do valor do Contrato;

(6) Para infracdes descritas na alinea “d” do item 12.1, a multa sera de 0,5% (cinco décimos por cento) a 30% (trinta por
cento)do valor do Contrato;

(7) Para a infracdo descrita na alinea “a” do item 12.1, a multa sera de 0,5% (cinco décimos por cento) a 30% (trinta por
cento) do valor do Contrato.

iv.1) A sancdo de multa prevista no inciso Il do caput do art. 156 da Lei n® 14.133, de 2021, calculada na forma deste
Contrato, ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do
contrato (8 3° do art. 156 da Lei n® 14.133, de 2021).

12.3. A aplicacdo das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de reparacgéo integral do
dano causado ao Contratante (art. 156, § 9°, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.4. A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sang¢8es previstas neste Contrato ( art. 156, § 7°, da Lei n°
14.133, de 2021).

12.4.1. Antes da aplicagcdo da multa seré facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da
data de sua intimagao (art. 157, da Lei n°® 14.133, de 2021).

12.4.2. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido
pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada, caso
exigida na documentacgdo que integra este instrumento, ou, quando for o caso, serd cobrada judicialmente (art. 156, § 8°,
da Lei n® 14.133, de 2021).

12.5. A aplicagcdo das sanc¢Oes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao
Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as
penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.6. Na aplicagdo das sancgdes serdo considerados (art. 156, § 1°, da Lei n°® 14.133, de 2021 ):

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos 6rgdos de
controle.
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12.7. As sanc¢des sdo autbnomas e a aplicacdo de uma ndo exclui a de outra.

12.8. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagbes e contratos da
Administracédo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159
da Lein®14.133, de 2021).

12.9. O Contratante deverd, no prazo méaximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sancao, informar e
manter atualizados os dados relativos as sang8es por ele aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de
Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal (Art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.10. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de
reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINCAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1. O contrato podera ser extinto na forma, pelos motivos e com as consequéncias previstos nos artigos 137 a 139 e 155 a
163 da Lei n® 14.133, de 2021.

13.1.1. O Contratado reconhece desde ja os direitos do Contratante nos casos de extingdo por ato unilateral da
Administracao, prevista no artigo 138 da Lei n® 14.133, de 2021).

13.1.2. O contrato podera ser extinto por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133, de 2021, devendo a
extingdo ser formalmente motivada nos autos do processo, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

13.1.3. A alteracéo social ou modificagcao da finalidade ou da estrutura da empresa nao ensejara a extingao contratual se
ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.1.3.1. Se a operagéo societaria de que trata a subdivisdo acima implicar mudanca em pessoa juridica contratada,
devera ser formalizada alteracéo subjetiva por termo aditivo.

13.2. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido da indicacéo de:
13.2.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.2.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.2.3. Indenizacdes e multas.

13.3. A extingdo do contrato ndo configura 6bice para o reconhecimento de eventual desequilibrio econdémico-financeiro,
hipotese em que sera concedida indeniza¢ao por meio de termo indenizatorio (art. 131, caput, da Lei n® 14.133, de 2021).

13.4. Se for constatada irregularidade no certame ou na execu¢éo contratual, caso nao seja possivel o saneamento, a decisédo
pelo Contratante sobre a suspensdo da execugdo ou sobre a declaracdo de nulidade do contrato somente sera adotada na
hipotese em que se revelar medida de interesse publico, observado o disposto nos arts. 147 a 149 da Lei n° 14.133, de 2021,
conferindo-se ao Contratado oportunidade para prévia manifestagdo e participacdo na instrucao.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIIl)

14.1. No presente exercicio, as despesas decorrentes desta contratacéo correrdo a conta de recursos especificos consignados
no respectivo Orgamento do Estado, na dotagdo abaixo discriminada:

|. Gestéo/Unidade: 530116

Il. Fonte de Recursos: 150010001

I1l. Programa de Trabalho: : 04.126.5302.2656.0000
IV. Elemento de Despesa: 33904090

V. Nota de Empenho: 2025NE00049

14.2. Quando a execucdo do contrato ultrapassar o presente exercicio, a dotacdo relativa ao(s) exercicio(s) financeiro(s)
subsequente(s) sera indicada apds aprovacédo da Lei Orgamentéaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS (art. 92, lll)

15.1. Aplicam-se aos casos omissos as disposi¢cdes contidas na Lei n® 14.133, de 2021, e disposi¢cdes regulamentares
pertinentes, e, subsidiariamente, as disposi¢cdes contidas na Lei n°® 8.078, de 1990 — Cdédigo de Defesa do Consumidor — e
principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - ALTERAGOES
16.1. Eventuais alteragfes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seqguintes da Lei n® 14.133, de 2021 .

16.2. O Contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢Bes contratuais, 0s acréscimos ou supressfes que se fizerem
necessarios no objeto, a critério exclusivo do Contratante, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

16.3. Se o contrato ndo contemplar precos unitarios para servigos cujo aditamento se fizer necessario, esses serdo fixados por
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meio da aplicacdo da relacdo geral entre os valores da proposta e o do orgamento-base da Administracdo sobre os precos
referenciais ou de mercado vigentes na data do aditamento, respeitados os limites estabelecidos no artigo 125 da Lei n°
14.133, de 2021.

16.4. Eventuais alteracBes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo, respeitadas as
disposicdes da Lei n® 14.133, de 2021, admitindo-se que, nos casos de justificada necessidade de antecipacao de seus efeitos,
a formalizagdo do aditivo ocorra no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).

16.5. Caso haja alterac&o unilateral do contrato que aumente ou diminua os encargos do Contratado, o equilibrio econdmico-
financeiro inicial sera restabelecido no mesmo termo aditivo.

16.6. Registros que nado caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a
celebragéo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICAGAO

17.1. Incumbird ao Contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contrata¢des Publicas (PNCP), na forma
prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atengéo ao art. 91, caput, da Lei
n°14.133, de 2021, e ao art. 8°, § 2° da Lei n® 12.527, de 2011, c/c art. 22 do Decreto estadual n® 68.155, de 2023.

CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §1°)

18.1. Fica eleito o Foro da Comarca da Capital do Estado de S&o Paulo para dirimir quaisquer questdes que decorrerem deste
Termo de Contrato, que nao puderem ser resolvidas na esfera administrativa, conforme art. 92, § 1°, da Lei n® 14.133, de 2021.

E assim, por estarem as partes justas e contratadas, foi lavrado o presente instrumento em 01 (uma) via, que, lido e achado
conforme pelo Contratado e pelo Contratante, vai por eles assinado para que produza todos os efeitos de Direito, sendo
assinado também pelas testemunhas abaixo identificadas.

Séao Paulo, data da Ultima assinatura eletronica das partes.

assinado digitalmente assinado digitalmente assinado digitalmente
OTILIA CARLA DOS SANTOS THIAGO WALTZ ALVES GILENO GURJAO BARRETO
Unidade de Gestao do Projeto Sao Paulo Mais Diretor Comercial Presidente
Digital Companhia de Processamento de Dados do Companhia de Processamento de Dados do
Secretaria de Gestao e Governo Digital Estado de Sdo Paulo PRODESP Estado de Sao Paulo PRODESP
TESTEMUNHAS:

assinado digitalmente
RENATA POFFO DE ALMEIDA
BARBOSA
Chefe de Divisao de Contratos
CPF n° 324.698.958-39

assinado digitalmente
DANIELLE REIS QUEIROGA DE FRANCA
Coordenadora de Licitagdes e Contratos
CPF n° 320.107.498-55

Anexo |

PLANILHA DE ORCAMENTO

ESPECIFICAGAO DE SERVICOS E PREGOS E0250312
CONTRATO PD25025255
SECRETARIA DE GESTAO E GOVERNO DIGITAL - SGGD

QTDE PREVISTA QTDE VALOR PREVISTO
ITEM DENOMINAGAQ DOS SERVIGDS UNIDADE DE MEDIDA VALOR UNITARIO MESES
MES TOTAL PARCELA MENSAL TOTAL
5.1.1 |USD - Unidade de Senvigo de Desenvolvimenio USD / MES 3401 B1624 RS 274,50 24 RS 933.574,50 | RS 22.405.788,00
. ) ) FOR UNIDADE DE
5.1.2 |Gestdo de desenvolvimento de sistemas - Bronze GESTAD | MES 1 24 R% 26.708.70 24 RS 2670070 | RS 641.032,80
TOTAL RS 960.284,20 | RS 23.046.820,80
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PLANILHA DE ORGAMENTO
ESPECIFICAGAO DE SERVIGOS E PREGOS E0250309

CONTRATO PD25025255
SECRETARIA DE GESTAO E GOVERNO DIGITAL - SGGD
OTDE PREVISTA QTDE VALOR PREVISTO
ITEM DENOMINACAD DOS SERVICOS UNIDADE DE MEDMDA VALOR UNITARID MEZES PARCELA UNICA ANLIAL
MES TOTAL PARCELA MENSAL TOTAL
51 |NUVEM PUBLICA R% - RS 22738155 | R$ B.45E.437, 20
5.1.1 |CONSUMO DE SERVIQOS EM NUVEM - USN USN / MES 362,68 ETO2.4 R§ 511,85 24 RE 1B5.586.61 | RS 4.454.323.44
5.1.2 |CONSUMO DE SERVIGOS EM NUVEM GERENCIADO - USN LISN | MES 362,8 BTO2.4 RS 102,90 24 RS 3731154 | RS BO5 478,56
51.3 |GESTAD DE CONSLUMD EM NUVEM POR MES 1 2 RE 1.786,72 L ] RE 1.786,72 | RE 42881,28
5.1.4 |SERVIGO DE COMECTIVIDADE PARA NUVENS PUBLICAS Par servicoimés 1 24 R§ 2.856,48 24 RE 265648 | RE 63.755,52
£.2 |PLATAFORMA COMO SERVICO (Paal R§ 18.314,36 | RS 4286.330.40 | RE BEBELTI4, 04
UNIDADE DE
521 |MIDOLEWARE - 1 ano MIDDLEWARE ! ANLIAL 1005 12080 RS 1.818,38 12 RS 182847150 | RS 19.517.662,80
UNIDADE DE
522 |MIDDLEWARE - 2 anc MIDDLEWARE | ANUAL 137 15824 R§ 1.618,38 12 RE 2147.500.26 | RS 25.771.083,12
523 |MDDLEWARE - PARCELA MENSAL LIMIDADE DE a8 Ti52 RE 1.818,58 24 RE 4B2ITTH | RS 11.574.653, 78
) MIDDLEWARE ! ANLUAL o o T
SERVICOS DE GESTAD DE MIDDUEWARE (imitade a 500 POR UMIDADE DE

524 licencas por unidads de Gestia) - AVANGADD GESTAD | AMLIAL 1 2 RS 9.157,18 2 RE 18.314,36 RS 18.314,38
53 |SERVICO DE GESTAD BRONZE DE OPERACOES - DOP PARCELA FDUA MENSAL 1 24 RS 36344, 278 24 RS 3634428 | RS BT2262.72
TOTAL R 1831436 | RS 452003523 | RS B3100413 96

seil a Documento assinado eletronicamente por Otilia Carla dos Santos, Chefe de Assessoria, em 23/12/2025, as 16:54,
assinstura g conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n® 67.641, de 10 de abril de 2023.

seil B Documento assinado eletronicamente por Alyne Lima Rodrigues, Assessor Especial I, em 23/12/2025, as 17:21, conforme
sssinstura g horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n® 67.641. de 10 de abril de 2023.

SEiI a Documento assinado eletronicamente por Thiago Waltz, Diretor, em 23/12/2025, as 17:57, conforme horario oficial de
ra Brasilia, com fundamento no Decreto Est I n° 67.641 1 ril

seil a Documento assinado eletronicamente por Gileno Gurjao Barreto, Diretor Presidente, em 23/12/2025, as 20:57, conforme
assinstura g horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n® 67.641, de 10 de abril de 2023.

SEiI B Documento assinado eletronicamente por Renata Poffo de Almeida Barbosa, Chefe de Divisdao, em 26/12/2025, as 14:21,
3 g conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n® 67.641, de 10 de abril de 2023.

Documento assinado eletronicamente por Danielle Reis Queiroga de Franga, Coordenadora, em 29/12/2025, as 14:48,
conforme horéario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n® 67.641, de 10 de abril de 2023.
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Governo do Estado de Sao Paulo
Secretaria de Gestao e Governo Digital
Divisao de Contratos

TERMO DE CIENCIA DE NOTIFICACAO

CONTRATANTE: SECRETARIA DE GESTAO E GOVERNO DIGITAL

CONTRATADO: COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SAO
PAULO — PRODESP

CONTRATO SSGD N° 078/2025

OBJETO: Solucéo de Sistema de Gerenciamento de Contetudo (Content Management System -
CMS)

Pelo presente TERMO, nés, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a)o ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua execucao
contratual, estardo sujeitos a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de Sé&o
Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletrénico;

b)poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestacdes de
interesse, Despachos e Decisbes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo
Eletrénico, em consonancia com o estabelecido na Resoluc¢do n° 01/2011 do TCESP;

c)além de disponiveis no processo eletronico, todos os Despachos e Decisdes que vierem a
ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial do Estado,
Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, em
conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n® 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-
se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais, conforme regras do Cédigo de
Processo Civil;

d)as informacdes pessoais dos responsaveis pelacontratante e interessados estdo cadastradas
no modulo eletrénico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos termos previstos no
Artigo 2° das Instrugbes n°01/2020, conforme “Declaracao(bes) de Atualizacdo Cadastral’
anexa (s);

e) é de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a)O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente
publicacao;

b)Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o
direito de defesa, interpor recursos e o que mais couber.



Séo Paulo/SP, na data da assinatura digital

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAOI/ENTIDADE:
Nome: CAIO MARIO PAES DE ANDRADE

Cargo: Secretério de Gestao e Governo Digital
CPF: 326.865.105-44

RESPONSAVEL PELA AUTORIZACAO:
Nome: DIEGO CESAR SANTANA MENDES

Cargo: Diretor
CPF: 741.728.401-91
Assinatura: assinado digitalmente

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:

Pelo contratante:

Nome: OTILIA CARLA DOS SANTOS
Cargo: Chefe de Assessoria

CPF: 293.377.078-45

Assinatura: assinado digitalmente

Pela contratada:

Nome: THIAGO WALTZ ALVES
Cargo: Diretor Comercial

CPF: 950.082.761-15

Assinatura: assinado digitalmente

Nome: GILENO GURJAO BARRETO
Cargo: Presidente

CPF: 315.099.595-72

Assinatura: assinado digitalmente

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:
Nome: OTILIA CARLA DOS SANTOS

Cargo: Chefe de Assessoria

CPF: 293.377.078-45

Assinatura: assinado digitalmente



GESTOR:

Nome: DENIS ALVES RODRIGUES
Cargo: Diretor

CPF: 290.215.188-80

Assinatura: assinado digitalmente

GESTORA SUBSTITUTA:

Nome: MARINA ALVES PASSAFARO
Cargo: Assistente Técnico IV

CPF: 467.633.738-80

Assinatura: assinado digitalmente

FISCAL TECNICA:

Nome: ALYNE LIMA RODRIGUES
Cargo: Assessora Especial |

CPF: 321.312.688-82

Assinatura: assinado digitalmente

FISCAL TECNICA SUBSTITUTA:
Nome: PAULA TIEMI HASHIZUME
Cargo: Assessora Especial |

CPF: 077.410.911-40

Assinatura: assinado digitalmente

FISCAL ADMINISTRATIVA:

Nome: THAIS PRISCILA DE SOUSA E SILVA DEPIERI
Cargo: Executiva Publica

CPF: 125.900.488-07

Assinatura: assinado digitalmente

(*) - O Termo de Ciéncia e Notificacdo e/ou Cadastro do(s) Responsavel(is) deve identificar as
pessoas fisicas que tenham concorrido para a pratica do ato juridico, na condi¢cdo de ordenador
da despesa; de partes contratantes; de responsaveis por acdes de acompanhamento,
monitoramento e avaliacdo; de responsaveis por processos licitatorios; de responsaveis por
prestacbes de contas; de responsaveis com atribuicbes previstas em atos legais ou
administrativos e de interessados relacionados a processos de competéncia deste Tribunal.Na
hipétese de prestacbes de contas, caso o0 signatario do parecer conclusivo seja distinto
daqueles ja arrolados como subscritores do Termo de Ciéncia e Notificacdo, sera ele objeto de
notificacéo especifica. (inciso acrescido pela Resolucéo n°® 11/2021)



Documento assinado eletronicamente por Otilia Carla dos Santos, Chefe de
Assessoria, em 23/12/2025, as 16:54, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no Decreto Estadual n® 67.641, de 10 de abril de 2023.

Documento assinado eletronicamente por Alyne Lima Rodrigues, Assessor Especial I,
em 23/12/2025, as 17:21, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no
Decreto Estadual n® 67.641, de 10 de abril de 2023.

Documento assinado eletronicamente por Thiago Waltz, Diretor, em 23/12/2025, as
17:57, conforme horéario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n®
67.641, de 10 de abril de 2023.

Documento assinado eletronicamente por Gileno Gurjao Barreto, Diretor Presidente,
em 23/12/2025, as 20:57, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no
Decreto Estadual n°® 67.641, de 10 de abril de 2023.

Documento assinado eletronicamente por Marina Alves Passafaro, Coordenador, em
26/12/2025, as 09:57, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto
Estadual n°® 67.641, de 10 de abril de 2023.

Documento assinado eletronicamente por Denis Alves Rodrigues, Diretor, em
26/12/2025, as 11:10, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto
Estadual n® 67.641, de 10 de abril de 2023.

Documento assinado eletronicamente por Diego César Santana Mendes, Diretor, em
26/12/2025, as 17:14, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto
Estadual n® 67.641, de 10 de abril de 2023.

Documento assinado eletronicamente por Thais Priscila De Sousa E Silva Depieri,
Assessor IV, em 29/12/2025, as 08:30, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no Decreto Estadual n® 67.641, de 10 de abril de 2023.

Documento assinado eletronicamente por Paula Tiemi Hashizume, Assessor Especial
I, em 29/12/2025, as 12:04, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no
Decreto Estadual n® 67.641, de 10 de abril de 2023.
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Governo do Estado de Sao Paulo
Secretaria de Gestao e Governo Digital
Divisao de Contratos

DECLARACAO

DOCUMENTOS A DISPOSIGCAO DO TCE-SP

CONTRATANTE: SECRETARIA DE GESTAO E GOVERNO DIGITAL

CNPJ N.°: 39.467.292/0001-02

CONTRATADA: Companhia de Processamento de Dados do Estado de S&o Paulo - PRODESP
CNPJ N°: 62.577.929/0001-35

CONTRATO: n° 078/2025

VIGENCIA: 24 (vinte e quatro) meses, contados da data de sua assinatura

DATA DA ASSINATURA: Na data da assinatura digital

VALOR: R$ 86.257.234,76 (oitenta e seis milhdes, duzentos e cinquenta e sete mil duzentos e
trinta e quatro reais e setenta e seis centavos)

OBJETO: Solucédo de Sistema de Gerenciamento de Conteudo (Content Management System -
CMS)

Declaro, na qualidade de responsavel pela entidade supra epigrafada, sob as
penas da Lei, que os demais documentos originais, atinentes a correspondente licitacao,
encontram-se no respectivo processo administrativo arquivado na origem a disposicdo do
Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, e serdo remetidos quando requisitados.

Sao Paulo/SP, na data da assinatura digital.

assinado digitalmente
OTILIA CARLA DOS SANTOS
Chefe de Assessoria
Unidade de Gestdo do Projeto Sdo Paulo Mais Digital
Secretaria de Gestéo e Governo Digital



Documento assinado eletronicamente por Otilia Carla dos Santos, Chefe de
Assessoria, em 23/12/2025, as 16:53, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no Decreto Estadual n® 67.641, de 10 de abril de 2023.

Documento assinado eletronicamente por Alyne Lima Rodrigues, Assessor Especial |,
em 23/12/2025, as 17:21, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no
Decreto Estadual n® 67.641, de 10 de abril de 2023.
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